
 

平成 29 年度 社会福祉法人章仁会 事業報告 

 

Ⅰ．概要 

 平成 29 年度については、数年前からの居宅系サービスの稼働率の低下に歯止めがか

かっておらず大幅な減収となっています。 

 また、今年 4 月の介護報酬の改定はプラス改定と発表され報道されていますが、実状

は通所サービスにおいてはこれまで 2 時間区切りだったサービス体系の区切りが１時

間ごとの区切りとなりこれまで同様の提供時間では減収となりました。 

 介護老人保健施設においてもこれまでの収益レベルを維持するためにはより一層の

ベッド回転率、在宅復帰率の向上、在宅復帰に向けての支援を強化することが求められ

ています。 

 平成 37 年には団塊の世代が 75 歳を迎え後期高齢者となり、より一層高齢化が進み

ますが、広島県北部においては人口自体が減ってきているため高齢化率は上昇しますが

高齢者の人口は減少傾向にあります。 

 従業者の確保については現時点では基準はクリアできていますが、近隣の事業所では

従業者の確保ができず業務を縮小しているところもあります。現従業者の育成と働きや

すい職場作りに努め、魅力ある事業所となる事が求められています。 

建物の老朽化に加え設備、車輌の更新の時期を迎えています。居宅系サービスにおい

ては利用者数の増加に向け、介護老人保健施設においては一定以上の水準での安定した

利用率を維持し、安定した収益を確保する必要があります。 

 すべての事業において各事業所の特色を前面に出し、必要に応じて事業の見直しも視

野に入れ厳しい時代に生き残れるよう経営の強化に努めます。 

 

１． 介護老人保健施設リカバリーセンター章仁苑（1 日平均利用者数） 

 老健 

（入所+短期） 
通所リハ 訪問リハ 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 64.2 人 12.9 人 4.3 人 

2,692,781 6,423,481 H28 63.0 人 13.1 人 3.6 人 

H29 63.0 人 14.6 人 3.0 人 

 

２． 通所介護事業所章仁苑センター（1 日平均利用者数） 

 
要介護 要支援 計 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 15.6 人 10.9 人 26.5 人 

▲7,990,492 ▲4,244,586 H28 14.7 人 8.8 人 23.5 人 

H29 14.7 人 7.1 人 21.2 人 

 

 

 



 

 

 

 

３．章仁会居宅介護支援事業所 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 89.1 人 

▲1,026,440 951,558 H28 69.4 人 

H29 61.9 人 

 

４．かわにし小規模多機能施設 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 24.1 人 

▲5,366,124 2,064,112 H28 24.2 人 

H29 22.0 人 

 

５．三次市国民健康保険川西診療所 

（1 月平均延患者数） 

 
患者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 135.7 人 

1,177,389 ▲69,831 H28 117.4 人 

H29 126.8 人 

 

６．サービス付き高齢者向け住宅キャピタルヒルコミュニティ章仁苑 

（入居者数） 

 
入居者数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 26 人 

▲318,030 ▲962,533 H28 26 人 

H29 26 人 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

７．高齢者住宅 

（提供戸数） 

 
入居戸数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

H27 31 人 

▲534,900 128,674 H28 30 人 

H29 29 人 

 

地域事業（和田地区：お達者倶楽部 川西地区：まめな川西元気クラブ 

     いきいき地域トレーニング） 

年間延べ人数 

お達者倶楽部 まめな川西元気クラブ いきいき地域トレーニング 

218 人（全 10 回） 447 人（全 19 回） 1,425 人（全 48 回） 

 

Ⅱ．人事・健康・育成管理 

１．人事 18 名 

①採用者 

介護職員 15 名 （正規従業者 10 名 パート従業者 5 名） 

理学療法士 1 名 （正規従業者 1 名） 

看護師 1 名 （正規従業者 1 名） 

事務員 1 名 （正規従業者 1 名） 

 

②退職者 10 名 

介護職員 7 名 （正規従業者６名 パート従業者１名）  

看護師 2 名 （正規従業者１名 パート従業者１名）  

支援員 1 名 （正規従業者１名） 

退職理由 自己都合 8 名 契約期間満了 2 名  

 

 

２．健康 

健康診断 

① 一般検診 

平成 29 年度においても東広島記念病院・佐竹医院に委託し実施。 

 在籍労働者数 88 人 

 受診労働者数 86 人 （結核診断 0 人） 

 

 



 

②心理的な負担の程度を把握するための検査 

厚生労働省が推進する「心の健康づくり」に関しては、ストレスチェックの義務付けに

伴う形で、広島県産業保健総合支援センターの指導の下、心の健康づくり計画を策定。

ストレスチェックの検査につきましては日本精神産業医協会の支援を受け実施。 

 在籍労働者数    79 人 

 受検者数      77 人   (面接指導を受けた人  0 人) 

 

３．育成管理 

①外部研修 

 広島県シルバーサービス振興会主催のキャリアパス研修を中心に、外部研修

に参加。 

職種／介護：介護職員 管理者：事業所管理者 ＣＭ：介護支援専門員 

   相談：支援相談員 看護：看護職員 事務：事務職員  

   ﾄﾚｰﾅｰ：トレーニング指導者 ＰＴ：理学療法士 

   医師：医師 栄養：管理栄養士 

日付 内容 人数 職種 場所 

4/2～4/26 介護支援専門員実務研修（全 4 回） 2 介護 広島 

4/22 主任介護支援専門員に期待される役割と機能  1 管理者 広島 

5/10 主任介護支援専門員ﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修 1 ＣＭ 広島 

5/20 ターミナルケアで大切なこと 1 介護 広島 

5/20 第 5 回口腔機能研修会 1 ＣＭ 三次 

5/23 悩めるﾘｰﾀﾞｰのための認知症ｹｱｽﾃｯﾌﾟｱｯﾌﾟ研修 1 介護 広島 

5/26 認知症ケアの実践とチームケアの必要性 1 介護 福山 

5/30 支援相談員部会 1 相談 庄原 

6/14 中堅職員パワーアップセミナー 1 管理者 広島 

6/14 広島県認定調査員新規研修 1 介護 福山 

6/15～2/15 真介護ﾘｰﾀﾞｰ塾（全 7 回） 2 介護 広島 

6/22 居宅事業所・地域包括合同研修 2 ＣＭ 三次 

6/21 明日から使える褥瘡予防ケア 1 看護 広島 

6/23 支援相談員部会 1 相談 庄原 

7/3 社会福祉法人 会計基礎研修 1 事務 広島 

7/6 介護現場で取り入れたいケアビクス 1 ﾄﾚｰﾅｰ 広島 

7/20 広島県福祉・介護職員合同入職式 1 介護 広島 

７/26 事例別介護技術 1 介護 広島 

7/26～10/21 介護支援専門員 更新専門研修（全７回） 1 ＣＭ 広島 

7/27～10/28 介護支援専門員 更新専門研修（全 8 回） 1 ＣＭ 広島 

7/27 職業能力開発推進者研修 1 事務 広島 

8/10 「介護ｻｰﾋﾞｽ情報の公表」制度対応 1 ＣＭ 広島 



日付 内容 人数 職種 場所 

8/7～8/11 広島県認知症介護実践研修（全 5 回） 2 介護 広島 

8/24 安全運転管理者講習 2 事務 三次 

9/6 認知症の人の理解と事例で考える行動、心理症状への対応 1 介護 広島 

9/7 レクリエーション講座 1 介護 福山 

9/9 ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ専門職基礎研修 1 ＰＴ 広島 

9/15 H29 年度 集団指導研修会 1 事務 広島 

9/16 高齢者の病気、障害福祉ｻｰﾋﾞｽについて 1 ＣＭ 広島 

9/28 実務研修実習指導者養成研修 1 ＣＭ 広島 

9/29 認知症介護実践研修 2 介護 福山 

9/30 新人介護職員合同研修会（全 3 回） 1 介護 三次 

10/6～2/16 主任介護支援専門員更新研修（全 9 回） 1 管理者 広島 

10/25 高齢者虐待防止研修 1 相談 広島 

11/2 産業医研修 1 医師 三次 

11/13 認定調査員ﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修 2 ＣＭ 三次 

11/14 起居動作・ﾎﾟｼﾞｼｮﾆﾝｸﾞ介護技術 1 介護 広島 

11/15 三菱電機暮らしと設備の総合展 1 事務 広島 

11/18 ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ部会全体研修 1 ＰＴ 広島 

12/17 広島県栄養士会福祉事業部第 1 回研修会 1 栄養 広島 

1/13～1/17 社会福祉主事資格認定通信課程 1 介護 神奈川 

1/19 虐待防止研修会 1 介護 三次 

1/19 悩めるﾘｰﾀﾞｰのための認知症ｹｱｽﾃｯﾌﾟｱｯﾌﾟ研修 1 介護 広島 

1/24 社会福祉法人決算研修 1 事務 広島 

2/2 五感刺激を意識したﾚｸﾘｴｰｼｮﾝ 1 介護 広島 

2/5 介護報酬改訂セミナー 1 管理者 福山 

2/5 相談支援従事者現任研修 1 ＣＭ 広島 

2/14 高齢者の虐待、不適切ｹｱを防ぐための権利擁護の実践 1 介護 広島 

2/17 広島県老人保健施設大会 2 看護・相談 広島 

2/22 ﾀｰﾐﾅﾙｹｱにおける介護職の役割 1 介護 広島 

3/6 現場で活かす転倒・転落事故防止対策 1 介護 広島 

3/8 介護中に緊急事態が発生した時の対処法 1 介護 福山 

3/10 在宅医療・介護連携推進研修会 1 ＣＭ 三次 

3/14 北部地区支援相談員部会 1 相談 庄原 

3/13～3/14 小規模多機能型ｻｰﾋﾞｽ等計画作成担当者研修（全 2 回） 1 介護 広島 

 

 

 

 

 



②法人主催の全体研修 

日 付 内  容 人 数 

4/26 各事業所事業計画説明 47 

7/26 接遇研修（ﾊﾗｽﾒﾝﾄ） 45 

11/8 人材定着・育成（ﾒﾝﾀｰ制度） 48 

1/31 事例発表・復命研修 47 

③法人役員研修 

日付 内容 人数 職種 場所 

10/13 社会福祉法人監事・理事・評議員研修 3 役員 広島 

2/7 社会福祉法人制度改革対応セミナー 1 役員 広島 

 

Ⅲ．平成 29 年度ボランティア受入状況  

 受入事業所／ RC：老健 DS：デイサービス KN：かわにし小規模 

日付 ボランティア名 内容 人数 受入 

04/01 神杉銭太鼓ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 演芸 12 RC 

04/06 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

04/12 ﾄｩｰｱｯﾌﾟﾈｵ 演芸 2 RC 

06/05 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

06/21 ふれあいﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ ふれあい喫茶 1 RC 

06/26 和田小学校 交流会 30 RC 

07/11 川西小学校 交流会 12 KN 

07/11 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

07/19 ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ川西 DS 活動、ふれあい喫茶 3 RC 

07/25 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

08/03 清掃ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 清掃 5 KN 

08/05 
和田っ娘プラス 演芸 12 

RC 
畠上ｸﾞﾙｰﾌﾟ 出店 8 

08/08 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

08/22 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

08/23 茶道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 茶道 16 KN 

09/12 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

09/13 敬老会：庄原タヒチアンガール 演芸 5 RC 

09/14 敬老会：和田っ娘プラス ひょっとこ踊り・歌謡他 15 DS 

09/15 敬老会：和田っ娘プラス 演芸 6 DS 

09/16 敬老会：和田っ娘プラス 演芸 3 DS 

09/19 敬老会：和田っ娘プラス 演芸 11 KN 

09/20 ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ和田 DS 活動、ふれあい喫茶 3 RC 

09/26 川西保育所 交流会 23 KN 

10/02 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 



日付 ボランティア名 内容 人数 受入 

10/18 ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ田幸 DS 活動、ふれあい喫茶 2 DS 

10/23 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

10/31 手芸ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 手芸 3 KN 

11/14 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

11/15 ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ八次 DS 活動、ふれあい喫茶 4 RC 

11/27 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

12/04 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

12/05 清掃ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 清掃 4 KN 

12/05 川西保育所 交流会 23 KN 

12/08 蓁友会・あかね会  尺八・琴の演奏 5 RC 

12/20 神杉ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ DS 活動、ふれあい喫茶 2 RC 

01/09 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

01/17 三次地区ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱｸﾞﾙｰﾌﾟ DS 活動、ふれあい喫茶 3 DS 

02/05 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

03/06 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

03/19 書道ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 書道 1 KN 

計  （延べ人数） 229   

 

Ⅳ．社会貢献地域活動 

日付 内 容 人数 

04/11 林先生慰霊碑清掃活動 3 

11/19 和田ふるさとまつり 15 

11/19 川西ふれあい祭り 5 

12/10 川西地区合同防災避難訓練 3 

03/25 和田地区地域清掃活動 31 

 

 

Ⅴ．寄付金申込状況 

金 額 件 数 

120,000 ４ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Ⅵ．施設・車輌整備 

建物 

１． 介護老人保健施設 空調機取替工事（34,225,200 円） 

 

 

２．介護老人保健施設 照明器具取替工事    ３．通所介護 エアコン設置 

  （6,676,992 円）              （540,000 円） 

     

 

４．ナースコール機器             ５．ナースコール連動電話設備 

（6,776,784 円）             （3,713,040 円） 

      

 

 



 

 

 

 

建物付属設備 

１．通所リハビリ 流し台       ２．高齢者住宅温水器 

（745,200 円）            （200,000 円） 

    

器具・備品 

１． 介護老人保健施設 ベッド（5 台）  ２．介護老人保健施設 温冷配膳車 

（1,080,000 円 内補助金 500,000 円）   （890,000 円） 

    

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


