
令和３年度 社会福祉法人章仁会 事業報告 

 

Ⅰ．事業報告概要 

 当法人は平成 3 年 4 月に設立し今年度 30 周年を迎えることができました。30 年に

わたり事業を継続できましたことは、ひとえに皆様のご支援、ご愛顧の賜物であったこと

と心よりお礼を申し上げます。 

また、リカバリーセンター章仁苑の増床、サービス付き高齢者向け住宅キャピタル

ヒル・コミュニティ「章仁苑」、かわにし小規模多機能施設もオープンから 10 周年を

迎えることができました。 

令和 3 年度は三次市において 1384 人の新型コロナウイルス感染者が発生し入所事

業においては、長期間面会の規制をせざるを得ませんでした。しかし当法人において

は利用者様、職員内に感染者が発生することなく運営上での直接的な影響はありませ

んでした。今年度も引き続き感染予防に努めます。 

 職員育成、サービスの質の向上として職員の福祉資格取得や資格更新のための研修

を全て勤務扱いとし費用も支給する事としました。このことにより受験希望者が増

え、令和 3 年度は介護支援専門員実務研修受講試験に 1 名、介護福祉士に 1 名合格す

ることができました。 

 令和 4 年度においても介護支援専門員実務研修受講試験に 4 名、介護福祉士に 4 名

の受験の意向を確認しております。 

 職員の確保としては、これまで看護職員の補充が課題となっておりましたが 3 名を

雇用することができ看護の質も向上しました。介護職員については介護福祉士有資格

者の雇用に向けて求人活動を行っております。 

 令和 3 年 4 月からの介護報酬改定では科学的介護データベース（LIFE）の導入、活用

が大きな変更事項でしたが、法人内各事業で無事導入することができました。 

 このことを含め、各事業で新規加算の算定、上位区分の算定に努めました。 

 施設設備の修繕においては、令和 3 年度第 3 回理事会で採択いただいた章仁苑セン

ター照明の LED 化（6,270,000 円）は令和 4 年 3 月に完了し空調機器入れ替え

（34,100,000 円）については令和 4 年 4 月より工事を行い現在進行しております。 

 今後も引き続き感染症対策、人材育成、活気があり働きやすい職場環境作り、収益

確保による安定した法人運営に努めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



１． 介護老人保健施設リカバリーセンター章仁苑（1 日平均利用者数） 

 老健 

（入所+短期） 
通所リハ 訪問リハ 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 61.5 人 14.9 人 3.7 人（5.6 回） 

12,919,118 14,164,697 2020 64.4 人 16.0 人 3.5 人（6.7 回） 

2021 65.1 人 15.4 人 3.5 人（6.9 回） 

 

２． 通所介護事業所章仁苑センター（1 日平均利用者数） 

 
要介護 要支援 計 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 14.2 人 6.7 人 20.9 人 

2,056,926 4,287,449 2020 13.9 人 6.9 人 20.8 人 

2021 13.5 人 7.9 人 21.4 人 

 

３．章仁会居宅介護支援事業所 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 70.4 人 

2,446,521 △374,717 2020 70.8 人 

2021 80.0 人 

 

 

４．かわにし小規模多機能施設 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 23.0 人 

△4,298,400 3,633,827 2020 21.8 人 

2021 21.5 人 

 

５．三次市国民健康保険川西診療所 

（1 月平均延患者数） 

 
患者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 106.9 人 

△198,122 486,289 2020 102.6 人 

2021 99.3 人 

 

 

 



６．サービス付き高齢者向け住宅キャピタルヒル･コミュニティ章仁苑 

（入居者数） 

 
入居者数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 25 人 

△3,084,970 3,457,255 2020 26 人 

2021 23 人 

 

７．高齢者住宅 

（提供戸数） 

 
入居戸数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2019 25 戸 

399,207 263,246 2020 24 戸 

2021 25 戸 

 

その他地域事業 

いきいき地域トレーニング 

実施月日 参加人数 実施内容 

R3.4.13～ 

R3.12.28 

（11 回） 

延べ 175 人 

実人数 23 人

（新規 3 人） 

ストレッチ体操、太極舞、ボール体操、椅子ヨガ、

棒体操、リズム体操 

令和 3 年度も 1 年を通しての実施を計画しておりましたが新型コロナウイルス感染

予防のため 5～6 月、8～9 月、1 月～3 月の間を休止し 11 回伸べ 175 人に参加いただ

き実施しました。 

昨年度に引き続き川西自治連合会様よりお声がけをいただき、NTT データ経営研究

所、NTT ドコモ、マツダ、デンソーと共同で実施されているスマートシティー先行モ

デルプロジェクト「中山間地・自立モデル検討事業実行計画」の遠隔健康教室に協力

させていただき、カメラ等の機器を使用して「いきいき地域トレーニング」を川西地

区の皆様と画面越しではありますが一緒に実施しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ⅱ．人事・健康・育成管理 

１．人事 

①採用者     11 名 

介護職員     4 名  （正規従業者 3 名 パート従業者 1 名） 

看護師       3 名  （正規従業者 3 名） 

理学療法士    1 名  （正規従業者 1 名） 

運転手      1 名  （パート従業者 1 名） 

厨房職員     2 名  （パート従業者 2 名） 

 

②退職者     7 名 

介護職員     2 名  （正規従業者 1 名  パート従業者 1 名）  

看護師      1 名  （正規従業者 1 名）  

支援相談員    1 名  （正規従業者 1 名） 

運転手      1 名  （パート従業者 1 名） 

厨房職員     2 名  （パート従業者 2 名） 

退職理由 自己都合 6 名 契約期間満了 1 名 

 

③配置状況（令和 4 年 3 月 31 日時点） 総勢 87 名 平均勤続年数 7 年 7 か月 

 入所 通所リハ 訪問リハ 通所介護 小規模 診療所 サ高住 居宅 事務局 

医師 
（施設長・所長） 

１      １    

看護 ８   １ １ １    

介護福祉士 １６ ５  ４ １     
介護職員 ５ ４  ２ ９     

介護補助 
（支援員） ３      ２   

療法士 ２ １ １ １      

管理栄養士 １         

管理者    １ １     

相談員 ２   １      

介護支援専門員 １       ３  

調理員 委託      ３   

事務職員 ２     ２ １  ２ 

※ 兼務職員は主に従事する職種にて 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．健康 

健康診断 

①  一般検診（東広島記念病院移動検診車）     

在籍労働者数 89 人               

 受診労働者数 82 人               

 

②  夜勤者検診（佐竹医院・三次市国民健康保険川西診療所） 

夜勤従事職員  17 人 

受診労働者数  17 人 

 

③  腰痛検査（年に 2 回） 

介護業務等（看護業務を含む）に従事する職員を対象に問診（腰痛予防対策チェックリ

スト）を用い産業医が確認する形で実施 

1 回目 受験者数  55 人  高リスク者 6 人  中リスク者 1 人 

2 回目 受験者数  53 人  高リスク者 3 人  中リスク者 4 人 

 

④ 心理的な負担の程度を把握するための検査 

厚生労働省が推進する「心の健康づくり」に関しては、ストレスチェックの義務付け

に伴う形で、広島県産業保健総合支援センターの指導の下、心の健康づくり計画を策定。

ストレスチェックの検査につきましては日本精神産業医協会の支援を受け実施。 

 在籍労働者数    85 人 

 受検者数      83 人   (面接指導を受けた人  0 人) 

 

３．育成管理 

①外部研修 

 広島県シルバーサービス振興会主催のキャリアパス研修を中心に、外部研修

に参加。 

職種／介護：介護職員 管理者：事業所管理者 ＣＭ：介護支援専門員 

   相談：支援相談員・生活相談員 看護：看護職員 事務：事務職員  

   ﾄﾚｰﾅｰ：トレーニング指導者 ＰＴ：理学療法士 事務局：事務局 

   医師：医師 栄養：管理栄養士 支援員：サ高住支援員 

日付 内  容 人数 職種 場所 

4.28 R3 年度第 1回三次市介護支援専門員連絡協議会 １ ＣＭ 三次 

4/1～ 

12/31 
職業性腰痛予防講師育成研修 １ ＰＴ Web 

4/1～ 

12/31 
介護職員の生産性向上に向けた理学療法士の働き方セミナー １ ＰＴ Web 

5/8～

6/30 
ケアマネージャー受験対策セミナー（全 4 回） ２ 介護 広島 

5/20 R3 年度第２回三次市介護支援専門員連絡協議会 １ ＣＭ Web 



日付 内  容 人数 職種 場所 

5/28～

6/25  
R3 年度広島県 BCP 策定支援事業(全 3 回) １ 事務局 Web 

6/7～

8/16 
介護福祉士実務者研修（全 8 回） １ 介護 三次 

6/19 R3 年度向上研修「Q＆A から深める R3 年度介護報酬改定」 １ ＣＭ Web 

6/22 気づきの事例検討会・主任ケアマネグループ会議 １ ＣＭ 三次 

7/16 「災害時に備えての心構え」CM に求められる判断力 １ ＣＭ 三次 

7/27 R3 年度第３回三次市介護支援専門員連絡協議会 １ ＣＭ 三次 

7/27 社会福祉施設労働災害防止講習会 １ 事務局 三次 

9/3 よく分かる働き方改革 １ 事務局 Web 

9/3 介護事業者支援セミナー １ 事務局 Web 

9/7 R3 年度第３回三次市介護支援専門員連絡協議会 １ ＣＭ 三次 

9/15～

12/5 
広島県介護支援専門員更新・専門研修課程Ⅱ １ 管理者 Web 

9/16 緊急時の対応の理解 １ 介護 Web 

9/17 備北地域保健対策協議会 R3 年度在宅緩和ケア研修会 １ ＣＭ 三次 

9/22 プライバシー保護・個人情報取扱の理解 １ 看護 Web 

9/30 非常災害時の対応 １ 介護 Web 

10/5 事故防止の理解 １ 介護 Web 

10/15 第 4 回ひろしま自立支援介護研究会 １ ＰＴ Web 

10/16 身体拘束排除の知識 １ 介護 Web 

10/20 ケアマネジャーリーダー研修 １ ＣＭ 三次 

10/29 非常災害時の対応 １ 介護 Web 

11/1 認知症ケア １ 介護 Web 

11/2 令和 3 年度第 2 回三次市介護支援専門員連絡協議会事例検討会 １ ＣＭ 三次 

11/2 身体拘束排除の知識 １ 介護 Web 

11/3 プライバシーの保護・個人情報の取り扱いの理解 １ 介護 Web 

11/4 事故発生時等の緊急対応 １ 看護 Web 

11/5 感染症及び食中毒の予防 １ 看護 Web 

11/6 職業倫理、コンプライアンス １ 介護 Web 

11/6～

12/18 
介護福祉士実務者研修（全 7 回） １ 介護 三次 

11/16 令和３年度広島県認定調査員フォローアップ研修 １ ＣＭ Web 

11/19 パワハラ予防研修 １ 事務局 広島 

11/22 感染症の予防とまん延防止 食中毒の予防とまん延防止 １ 介護 Web 

11/23 緊急時対応の理解/非常災害時の対応 １ 介護 Web 

11/24 令和３年度広島県介護支援専門員連絡協議会三次ブロック研修 １ ＣＭ Web 

11/26 備北緩和ケア公開 Web 研修③ １ ＣＭ Web 



日付 内  容 人数 職種 場所 

11/26 認知症研修【アセスメントからケアへ】他 ３ ＣＭ Web 

11/26 令和３年度第１回支援相談員部会 １ 相談 Web 

11/30 事故防止の知識 １ 介護 Web 

12/2 認知症研修【認知症に対する支援】他 3 ＣＭ Web 

12/3 三次市避難行動支援者個別避難計画作成に関する説明会 １ ＣＭ Web 

12/4 認知症ケア １ 介護 Web 

12/4 普通救命講習 １ 介護 三次 

12/13 職業倫理、コンプライアンス １ 相談 Web 

12/16 「医療・介護連携によるベストエフォート型ケアマネジメントの構築」 １ ＣＭ Web 

12/21 身体拘束排除の知識 １ 介護 Web 

12/21 気づきの事例検討会・主任ケアマネグループ会議 １ ＣＭ 三次 

12/24 プライバシーの保護・個人情報の取り扱いの理解 １ 介護 Web 

1/28 三次市介護支援専門員連絡協議会研修会 １ ＣＭ Web 

2/3 介護経験交流会「介護分野における人材確保のための雇用管理改善推進事業」 １ 事務局 Web 

2/3 虐待の防止に向けて組織やチームで取り組むために １ ＣＭ 広島 

2/17 実務者研修実習指導者養成研修 １ ＣＭ Web 

2/17 産業医研修「健康診断と事後措置」 １ 医師 三次 

2/20 病院勤務以外の看護師等認知症対応力向上研修 １ 看護 Web 

 

②法人主催の研修 

日付 内  容 人数 

４月 各事業所事業計画等説明（書面回覧） ６７ 

4.14 救急対応について（講師：三次消防署職員） １１ 

５月 認知症について（座学・書面回覧） ２０ 

６月 高齢者虐待（座学・書面回覧） １９ 

７月 身体拘束について ２５ 

10.１ サ高住 消防訓練（個別訓練） 7 

10.17 章仁苑コミュニティセンター 消防訓練（個別訓練） ４ 

10.27 リカバリーセンター章仁苑 消防訓練（個別訓練） ７ 

３月 倫理・法令遵守の理解（書面回覧） １７ 

３月 非常災害時の対応（書面回覧） ２２ 

３月 プライバシー保護・個人情報取り扱いの理解（書面回覧） ２０ 

３月 緊急時対応の理解（書面回覧） １７ 

3.7 章仁苑コミュニティセンター 消防訓練（総合訓練） ７ 

3.9 リカバリーセンター章仁苑 消防訓練（総合訓練） ８ 

3.11 サ高住 消防訓練（総合訓練） ５ 

 

 



⑤ 役員研修 

日付 内  容 参加者 

1.7 
社会福祉法人理事・評議員研修 

～社会福祉法人を取り巻く動向と理事・評議員の役割～ 
佐竹良子理事 

 

Ⅲ．ボランティア受入状況  

日付 ボランティア名 内 容 人数 受入 

8.27 川西地区ボランティア 清掃等 ２ かわにし 

12.7 川西地区ボランティア 清掃等 ３ かわにし 

 

Ⅳ．社会貢献・地域交流活動 

日付 内 容 人数 

7.6 川西小学校 3.4 年生交流会 児童 8・引率 2 名 

7.16 川西地区 地域清掃（施設周辺） 15 名実施 

8.7 ウォーターランド川西 夕べのつどい（灯篭流し） 利用者 6 名・職員４名 

9.17 川西小学校 3，4 年生交流会（お月見） 児童 8 名・引率１名 

11.20 第 73 回川西ふれあいまつり作品展示会 職員 3 名 

 

Ⅴ．寄付金及び物品申込状況 

金 額 件 数 物 品 件 数 

105,000 円 2 件 膝掛け・タオル 各１件 

 

Ⅵ．大規模修繕  

令和３年度 主な改修、購入、契約更新一覧 

〇リカバリーセンター章仁苑脱衣場天井塗装工事 

施工業者 ： （有）島田塗装  111,000 円 

※老朽化による修繕 

 

〇リカバリーセンター章仁苑 屋上修繕 

施工業者 ： （有）島田塗装  385,000 円 

※老朽化により雨漏りが発生したため 

 

○リカバリーセンター章仁苑 スチームコンベクションオーブン修理 

 施工業者 ： 株式会社ヒラタ  166,320 円 

 ※経年劣化により水漏れしたため 

 

○サービス付き高齢者向け住宅 エレベーター修理 

 施工業者 ： 三菱ビルテクノサービス株式会社   253,000 円 

 ※機能維持のための修理 

 



○章仁苑センター エレベーター修理 

施工業者 ： 三菱ビルテクノサービス株式会社   1,009,800 円 

 ※機能維持のための修理 

 

○章仁苑センター ボイラー修繕 

施工業者 ： 日本ビルコン株式会社   257,400 円 

※経年劣化により水漏れしたため 

 

○リカバリーセンター章仁苑 自家発電設備修繕 

 施工業者 ： 共和電設株式会社   430,100 円 

 ※経年劣化により故障したため 

 

○リカバリーセンター章仁苑 ガス給湯器交換工事 

 施工業者 ： 広島ガス三次株式会社   163,790 円 

  ※経年劣化により故障したため 

 

○章仁苑センター（１F） 複合機入れ替え 

 契約業者 ： 株式会社アイドットコム広島支店  購入費 923,500 円  

                         リース料（6 年）15,950 円（月額） 

   ※現行機種の保守部品が製造終了となる見込みとなったため 

 

○章仁苑センター ボイラー排水ポンプ交換工事 

 施工業者 ： アクアメンテナンス株式会社   114,000 円 

  ※経年劣化により故障したため 

 

○三次市国民健康保険川西診療所 内科医師派遣 

 契約業者 ： 三次市病院事業   委託料   340,000 円 

  ※所長入院加療に伴う内科医師派遣契約 

 

○リカバリーセンター章仁苑 温冷配膳車修理 

 施工業者 ： ホシザキ中国株式会社   160,677 円 

  ※経年劣化により故障したため 

 

○章仁苑センター 照明 LED 化工事 

 施工業者 ： 三菱ビルテクノサービス株式会社   6,270,000 円 

 

 

 

 

 



Ⅶ．固定資産 購入 

○通所リハビリ スズキ エブリィワゴン（中古）  830,000 円 

購入先 ： カーショップ ガレージ・５５５ 

 

○居宅介護支援事業所 ダイハツ ハイッゼットトラック（中古）  440,000 円 

 購入先 ： カーショップ ガレージ・５５５ 

 

○訪問リハビリ ダイハツ ムーブ（中古）   360,000 円 

 購入先 ： カーショップ ガレージ・５５５ 

 

○とろみ自動調理サーバー   572,000 円 

  購入先 ： 株式会社アペックス           

 

 

 

 

 

 

 

スズキエブリィワゴン   ダイハツ ハイッゼットトラック  ダイハツ ムーブ         とろみ自動調理サーバー 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


